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Politika kvality

Vedeni na$i organizace povaZuje management a zabezpeceni kvality v organizaci
za prioritni cil za stale rostoucich pozadavkl trhu doma i v zahrani¢i.

Vedeni na$i organizace se zavazuje plnit pozadavky zdkaznikli definovanych
ve smlouvé€ nebo objednéavce a trvale zlepSovat efektivnost SMK.

Zasady politiky kvality:

I.

w N

10.

Organizace se tidi trvalym uspokojovanim pozadavka zdkaznika. Ma dokonaly
pfehled o zakdzce v kazdém okamziku, od objednavky aZz po prevzeti
zakaznikem. Stala dostupnost, splnéné terminy dodavek, nejvyssi kvalita zbozi
a praci, tomu odpovidajici cena, zaruka na praci 1 zboZi.

Realizace prace ,,napoprvé spravné* — provedena prace je vizitkou firmy.
Aktivni zapojeni vSech pracovnikll do zlepSovani kvality.

Management vytvoifi odpovidajici podminky pro bezchybny vykon vSech
pracovnikd.

Pfi1 praci organizace pouziva stroje, pristroje, nafadi a pomuicky v bezvadném
stavu, s potfebnymi atesty a kalibracemi. Organizace sleduje nejnovéjsi trendy
a nahrazuje stars$i typy témi nejmodernéjSimi.

V organizaci bezproblémové funguje tymova prace a komunikace.

Vsestranné vzdélavani pracovniki s cilem zachytit soucasny svétovy trend.
Motivace pracovnikll ze strany managementu a diferencované odménovani za
dosazené¢ vysledky pfii plnéni pracovnich uloh.

Organizace vyuzivd rozvoj informacnich technologii s cilem zvysit kvalitu
praci a sluzeb.

Udrzeni politiky kvality na vysoké urovni, zarucuje spokojené zakazniky a
z toho vyplyvajici ekonomickou prosperitu organizace.

Zasady politiky kvality a jeji pInéni jsou zdvazné pro vSechny pracovniky organizace
1 pro pracovniky subdodavatelskych organizaci.

Vedeni organizace pfeje vSem pracovnikim organizace pii plnéni narocnych cilt
mnoho optimismu a zavazuje se vytvafet takové podminky prace, které vyusti nejen do
splnéni téchto cild, ale také do celkové pohody pfi jejich dosahovani.

V Ostrave

dne : 21.1.2010

Ing.Ladislav Juchelka, jednatel ...

Ing.Martin Kornel, jednatel
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